
     Первый признак перехода человека из чисто животного состояния в 
состояние биопсихосоциальной личности – сломанная бедренная кость, 
которая срослась, так как это означало, что сородичи заботились о больном 
до его выздоровления.
  «Помогать другому человеку во время трудного периода,– это тот поступок,
с которого и начинается цивилизация», – сказала антрополог Маргарет Мид. 

     Благотворительные и добровольческие направления, безусловно,  
попадают в фокус внимания программы Экология личности. 

     В качестве эксперта мы пригласили Руководителя направления 
добровольческих программ Rostic’s, Марину Рицик.
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Эксперт в индустрии благотворительности

Редакция

     Здравствуйте, Марина, расскажите, пожалуйста, о себе, о своём 
творческом пути.

Марина

     Здравствуйте. В сфере благотворительности я с пятнадцати лет. Начала 
заниматься помощью больным СПИДОМ, когда училась в 8 классе. То есть, 
стартовала в области организации здравоохранения.



     С 2010 года я начала работать в сфере благотворительности со стороны 
бизнеса, в частности, в течение 7 лет занималась организацией 
благотворительных и добровольческих проектов для сотрудников Ашан.

     В настоящее время я руководитель направления добровольческих 
программ Rostic’s.

Редакция

     Марина, расскажите, пожалуйста, как Вы для себя определяете понятие 
«Экология личности»?

Марина

     Благодарю за вопрос. По первому образованию я философ, поэтому мне 
интересна данная тема. Главным принципом экологии личности, по моему 
мнению, является принцип: Начни с себя! То, как человек сам поступает, 
становится основой для поведения окружающих, особенно это видно на 
примере детей. Например, моя дочь тоже выбрала будущую профессию в 
сфере благотворительности. Кстати, супруг также работает в индустрии 
благотворительности.

     Помимо этого, понятие экология личности, предполагает осознание того, 
что мы являемся частью целого, цикличного, что всё в мире взаимосвязано.

     Чем больше людей примет и поймёт это, тем более гармоничным станет 
наше общество.

     Экология личности, на мой взгляд, предполагает следование базовым 
ценностям. Они закладываются в первую очередь в семье. К ним относится 
понимание того, что хорошо, а что плохо; что этично, а что нет.

Редакция

     Каковы для Вас главные критерии экологичной личности?

Марина

     На первом месте, для меня, это уважение к другому мнению. Это 
позволяет узнавать новое, расширяет кругозор. 

     На втором месте, критерием экологичной личности является наличие 
критического мышления. Оно помогает осознать: то, что справедливо для 
одного человека, одновременно, может представляться противоположным 
для другого. Как дипломированный философ, я считаю, что важно научиться 



задавать себе вопрос: «Действительно ли?» нечто таково, каким 
представляется.

     На третьем месте, критерием экологичной личности является умение 
работать со стрессом, купировать его, проводить профилактику осложнений, 
избегать трансляции разрушительного стресса на окружающих.

     На четвёртом месте, критерием экологичной личности является наличие 
эмоционального интеллекта, то есть – понимания эмоций и чувств другого 
человека.

     На пятом месте, критерием экологичной личности является соблюдение 
личных границ своих и чужих. Плохо «причинять добро», человек должен 
сам заявить о потребностях. Целесообразно профилактически сообщать о 
том, что Вы исключаете, например, если избегаете голосовых сообщений при
дистанционном контакте и готовы общаться только текстом, это надо заранее
«пометить флажком» и тогда люди, с которыми Вы в открытом, честном 
диалоге перестанут тиранить своими звонками.

 Редакция

     Марина, а что Вы лично предпринимаете для поддержания себя в 
экологичном состоянии?

Марина

     Первое, это отдых. Он должен быть своевременным, как профилактика 
эмоционального выгорания и основа восстановления личных ресурсов. Это 
касается не только отпуска, но и повседневного режима, умения точно 
выделить время окончания работы. С периода пандемии, при дистанционной 
деятельности из дома, рабочий день стал как бы бесконечен. Для 
поддержания экологичного состояния полезно выработать привычки и 
символы завершения рабочего дня. При работе с врачами по программам 
борьбы со СПИДом я заметила в качестве такого маркера завершения работы
снятый белый халат. У меня, например, есть кружка, из которой я пью только
в процессе работы и другие, которые я использую в период отдыха, это 
помогает переключиться.

     Второе, это открытость к другому мнению. Это добавляет динамики, 
новизны, объёма в жизненный процесс.

Редакция



    Что на Ваш взгляд стоит изменить в общественном укладе на планете для 
создания оптимальных условий развития личности?

Марина

    Главное, это способствовать развитию аутентичности человека, то есть - 
умения и способности человека быть самим собой. Каждый человек 
уникален. Помощь в развитии персональных способностей и талантов, 
предоставление возможностей делать собственные выборы в жизни 
способствуют развитию аутентичности. 

     Во многом это уже присутствует в общественном укладе. Например, в 
школе у моей дочери приветствуются добрые инициативы. 

     Одна девочка предложила собирать кошачий корм для приютов, 
одноклассники и учителя поддержали; теперь регулярно покупаем перед 
походом в школу кошачий корм.

Редакция

     Что на Ваш взгляд стоит изменить в российском образовании для 
создания оптимальных условий развития экологичной личности?

Марина

     Многое внедряется уже сейчас. Я знаю благотворительные организации, 
которые наряду с привлечением финансирования, интегрируются со 
школами и проводят там занятия, на которых рассказывают о 
добровольческих программах, о волонтёрстве и его преимуществах. 

     Например, участие старших школьников в благотворительных программах
может добавить баллы к результатам ЕГЭ и повысить, таким образом, шанс 
поступления в ВУЗ. Эти организации рассказывают школьникам об 
осознанном потреблении. Во многих школах Москвы установлены 
контейнеры для раздельного сбора мусора.

     Думаю, что целесообразно существенно дополнять программы изучения 
общественных дисциплин экологическими понятиями, в частности, 
понятиями экология личности, экологичная личность.

     В школе, где я училась, инициативность приветствовалась. Я тогда была 
волонтёром в организациях, занимающихся профилактикой ВИЧ. Мне 
удалось вовлечь в эту деятельность всех своих друзей. Мы устраивали 



открытые уроки, семинары, вечеринки, посвященные просвещению 
молодёжи в вопросах профилактики ВИЧ.

     Главное образование в направлении развития экологичной личности, на 
мой взгляд, осуществляется в семье. Например, моя дочь растёт, а значит, 
меняется её гардероб. Она сама сортирует вещи, которые стали малы по 
категориям: «передать знакомым, готовым принять вещи», «отдать в 
благотворительные организации», «отдать на переработку».

Редакция

     Как благотворительные программы способствуют развитию экологичной 
личности?

Марина

     Они дают понимание того, что каждый человек является частью чего-то 
целого. Например, мы с коллегами провели серию акций по очистке 
подмосковного леса и высаживанию деревьев. После первой акции мы 
осознали, что большая часть этого мусора может быть переработана, и 
занялись сортировкой. Эта деятельность наглядно демонстрирует, как 
своими усилиями человек может сделать мир лучше. Это придаёт жизни 
смысл. Осознанность и осмысленность являются существенными качествами 
экологичной личности. 

     Когда видишь положительный результат своей деятельности, появляются 
позитивные эмоции и, как результат, возникает мотивация продолжать 
действовать в направлении добра. 

     Благотворительные программы, предполагающие коллективные действия, 
создают чувство единения, которое само по себе снижает тревожность.

     Таким образом, участие в благотворительности является одним из 
способов профилактики дистресса.

     Благотворительные программы имеют две стороны: сторона 
благотворителя и сторона благополучателя. Со стороны благотворителя 
появляется умение выявлять потребности других людей. Со стороны 
благополучателя формируется способность формулировать потребности и 
этично заявлять о них, возникает синергия обеих сторон.

Редакция



     Марина, расскажите, пожалуйста, как добровольческие программы 
Rostic’s способствуют развитию экологичной личности?

Марина

     Нашим сотрудникам предоставляется возможность на корпоративном 
уровне заниматься тем видом благотворительности, который им интересен. 
Многие пришли в компанию с опытом волонтёрской деятельности и с 
желанием продолжать выбранное направление. 

     У нас есть несколько направлений добровольческой деятельности, 
которые закрывают основные социальные потребности: помощь 
нуждающимся, помощь животным, экологические программы, донорство.

     Мы приветствуем инициативность и единение сотрудников. Например, 
один из сотрудников выступил с предложением к коллегам установить 
каждому в своём подъезде ящик для сбора батареек. Его поддержали. По 
результатам акции мы сделали видеоролик, который ярко демонстрирует, как
единение, поддержка добрых инициатив приводит к заметному результату.

     Мы проводим конкурс грантов – поддержка добровольческих инициатив 
сотрудников. В прошлом году мы профинансировали 17 проектов. Это 
вдохновляет сотрудников.

     Сотрудник видит результат, компания помогает развивать направление, 
растёт доверие между сотрудником и компанией.

      У нас волонтёрство является дополнительным инструментом развития 
компетенций. Например – возможность общения рядового сотрудника с 
сотрудниками среднего и высшего звена на субботнике.

    У нас есть исследовательская программа Развитие компетенций через 
волонтёрство.

      Участие в добровольческих программах развивает полезные, экологичные
качества личности: тайм-менеджмент, оптимизация самооценки, 
сплочённость в коллективе, повышение качества основной работы.

       Например, участие в благотворительном забеге является не только 
добровольческой программой и популяризацией здорового образа жизни, но 
и демонстрацией вовлечённости. Так как мы расширили программу на все 
регионы, то  получилось грандиозное мероприятие, которое, по сути, 
демонстрирует масштабирование добра.



Редакция

     Благодарим Вас, Марина за интересный рассказ, надеемся сделать 
отдельный репортаж о добровольческой деятельности Rostic’s.


	Марина Рицик

